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Trygg hela vagen



Om oss

Vi ska vara det sjalvklara valet for hallbara,
kundunika logistik- och transportlosningar.
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Kort om GDL

Kort om GDL

Vi ska vara det sjalvklara valet for hallbara,
kundunika logistik- och transportlosningar

1735

grundades GDL

1000+ 362

anslutna fordon medarbetare

Har finns vi!
Helsingborg
Jonkoping
Kalmar
Karlstad
Kristianstad
Lidkoping
Linkoping
Perstorp
Stockholm
Tomelilla
Varberg

> Vaxjo
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Affarsmodell

Affarsmodell

Var affarsmodell ar skraddarsydd for att mota kundernas
behov inom olika omraden. Vi erbjuder I6sningar for en
bredd av logistikfloden, med fokus pa kvalitet, effektivitet
och hallbarhet. GDL AB arbetar bade lokalt och rikstackande
efter devisen “Trygg hela vagen’. Se nedan for en mer
detaljerad beskrivning av var affarsmodell.

Kundanpassade losningar

Vi forstér att varje kund har unika behov. Véra
moderna ekipage mojliggor skraddarsydda trans-
portldsningar som passar vara kunders specifika
krav.

Bredd av transportuppdrag

Vi hanterar allt frdn sma delpartier till stora
hellaster. Vara tjanster inkluderar slingbilar, lokal
och regional distribution, tempererade, tidsstyrda
leveranser, e-handelsleveranser med stora volymer,
expresstransporter och samordnad
varudistribution.

Miljovanliga ekipage

Vara moderna fordon ar utformade med hansyn
till miljon. Vi anvander branslesndla alternativ
och utforskar standigt nya satt att minska var
paverkan pé planeten.

Terminaler

Med tio egna terminaler fran Stockholm och
Karlstad i norr till Tomelilla i soder har vi en stark
regional narvaro. Har hanterar vi torrt, kylt och

fryst gods samt erbjuder terminaltjanster och
omlastning. Detta ger oss full kontroll dver hela
transportkedijan, fran upphamtning till slutleverans.

Jordbruk

Vi har god erfarenhet av att uppfylla jordbrukets
unika transportbehov, dar vader och andra
faktorer snabbt kan forandra forutsattningarna.
Aret runt transporterar vi gédsel, spannmal, foder,
sockerbetor, traflis och pellets, bade i bulk och pa
flak.

Industrilogistik

Vi erbjuder anpassade tjanster inom industri-
logistik, dar vi hanterar floden direkt p& kunds
anlaggning eller industriomrade. GDL utfor en
bredd av tjanster sdsom lastning, lossning, lagring,
interna transporter av pallgods, styckegods eller
bulk.

Vi ar stolta Over att erbjuda palitliga, effektiva och
héllbara transportlosningar till vara kunder. Genom
att kombinera modern teknik med miljomedveten-
het stravar vi efter att vara en ledande aktor inom
transportbranschen.

Hallbarhetsrapport 2023/2024



VD har ordet

VD har ordet

Vipa GDL summerar nu annu ett ar i var langa historia.
Startklossen till dagens GDL lades sa tidigt som 1735
vilket gor att vi borjar narma oss 300 arsrapporter - nagot
som verkligen ger en kansla av odmjukhet.

Var syn ar att samhallet har utvecklats sedan
1735 och att det 6verlag ar battre idag. Denna text
inleder arets Hallbarhetsrapport, ett dokument
som beskriver vart arbete med att bidra till

denna positiva utveckling. Det vill sdga hur vi pa
GDL arbetar for att vart samhélle ska fortsétta
forbattras och hur vi ska bedriva var verksamhet
pa ett Iangsiktigt hallbart satt.

Det senaste aret kan vi gladjas at att flera viktiga
saker fallit pa plats inom GDL. Vi ser de positiva
effekterna av véra [T-investeringar. Vi fortsatter
med vara medarbetarutbildningar. Vi 6kar andelen
drivmedel med lagt fossilavtryck. Trots svag
konjunktur har vi haft goda nivaer av gods att
hantera inom verksamheten. Slutligen har vi
framgangsrikt arbetat for att bli mer enhetliga och
effektiviserat var verksamhet.

2023/2024 var ett bra ar for GDL och nu siktar
vi pé att gora 2024/2025 annu béttre - nadgot vi
verkligen har forutsattningar att lyckas med!

Styrning och hallbar framtid
Hur sakerstaller GDL att verksamheten ar

hallbar och bidrar till en positiv framtid fér miljo,
samhalle och manniskor?

| vart strategiarbete har vi faststallt en
overgripande och Iangsiktig malbild for hallbarhet.
Steg 1 for att na dit &r att planera och genomféora
konkreta aktiviteter i linje med malbilden. Dessa
aktiviteter dokumenteras i arliga affarsplaner och
l&ngsiktiga strategiplaner. Steg 2 &ar sedan att
utvardera om de faktiskt har gett dnskat resultat.
Vi genomfor bade interna och externa revisioner
samt anvander tydliga matetal for att folja upp.

Hallbart partnerskap

Hur kommunicerar GDL med de transportorer
vi samarbetar med for att sakerstilla att de
delar vara virderingar och aktivt arbetar med
hallbarhet?

Vara transportorer ar en av GDL:s stérsta styrkor,
och vi samarbetar ndra dem. Vi tillhandahaller
tydliga formella dokument, sdsom arbetsrutiner
och profileringsmanualer. Dessutom ger vi I6pande
skriftlig information om GDL:s 6vergripande
prestationer inom viktiga omraden, sdsom miljo,
ekonomi och tillvaxt. Vi traffas regelbundet i
fysiska moten pa lokal eller regional niva samt
stravar efter att arrangera storre traffar. Dessa tre
vagar tillsammans gor att vi kanner att vi har ett
effektivt satt att sakerstalla att GDL som bolag och
transportorerna gar i takt.

Hallbarhetsrapport 2023/2024

Miljomassig hallbarhet

Pa vilket satt bidrar GDL till en hallbar planet
genom vart arbete med miljofragor?

Vi har kommit l&ngt i vart arbete med att hantera
avfall och kemikalier pa ett héllbart och tryggt
satt, men vi stravar efter att bli annu battre. Ett
omrade dar vi behdver snabba och omfattande
forbattringar ar utslapp av koldioxid, dar bade vi
och transportbranschen ligger for hogt. Genom
att valja ratt drivmedel, 6ka fyllnadsgrad och
minimera onodiga kilometer kan vi mest effektivt
bidra till att hejda klimatférandringarna.

Social hallbarhet

Hur sakerstaller vi en trygg och utvecklande
arbetsplats for vara anstallda?

En valfungerande organisation ar grundlaggande
for att skapa n6jda medarbetare, chefer,

kunder och samarbetspartners. Vi utformat

var organisation sé att vi &r ndra varandra, och
beslutsvdgarna ar korta. Genom att uppratthalla
ordning och reda ger vi vara medarbetare

en trygg grund att std pa. Vart valarbetade
ledningssystem, transport management system
(TMS) och HR-system har vi tillsammans skapat
en digital plattform som hjalper oss att identifiera
mojligheter och bli mer effektiva. Vi kan snabbt
anpassa 0ss och stalla om nar det behovs.

Jag ar extra stolt dver var GDL Akademi, dar

vi utbildar och ger véra chefer mojlighet att
utvecklas. Detta skapar i sin tur trygghet hos
vara medarbetare. Dessutom erbjuder vi flera
utbildningar till alla anstallda. Vi tror pa vara
medarbetare och ger dem utrymme att utvecklas
och testa nya utmaningar om de s& 6nskar.

Anders Wendelius, VD pa GDL AB

,, En vilfungerande
organisation ar
grundlaggande for
att skapa nojda
medarbetare, chefer,
kunder och
samarbetspartners.’
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Vasentlighetsanalys

Vasentlighetsanalys

GDL ar en del av en storre koncern, med sate i Danmark.
Enligt EU:s nya lag om hallbarhetsrapportering (CSRD) ar det
framgent var koncernmoder som ansvarar for att rapportera
om hallbarhetsfragor. Samtidigt ar vi medvetna om de
effekterna var verksamhet har pa miljon och samhallet.
Darfor har vi valt att fortsatta att producera en anpassad

hallbarhetsredovisning for GDL.

Vi har ambitionen att utvecklas som foretag och
arbeta aktivt med var klimatpaverkan. Vi foljer nu
upp paverkan med hjélp av intern malstyrning, dar
vi dven lutar oss mot FN:s globala mal.

Genom en vasentlighetsanalys faststéller GDL de
mest vasentliga hdllbarhetsfragorna for bolaget.
De mest vasentliga frdgorna &r grunden for hur vi
sedan arbetar, mater och foljer upp forandringar i
var paverkan pa var omvarld. | vasentlighetsana-
lysen har GDL identifierat, bedomt och prioriterat
den faktiska och potentiella paverkan med
hansyn till ekonomiska, miljomassiga och sociala
perspektiv, inklusive paverkan pa méanskliga
rattigheter. Viktiga ingdngsvarden har varit klimat
och miljo samt manskliga rattigheter.

Utifran vasentlighetsanalysen definierar GDL de
mest vasentliga hallbarhetsfrdgorna inom hela
verksamheten. Processen for att gora detta foljer
tre steg.

GDL har nyligen pabdrjat sin resa mot att mota
koncernens dtagande inom CSRD och processen
att hitta ratt vag dit &r just nu i sin inledande fas.

Vasentliganalysen i tre steg

Steg 1

| det forsta steget genomférdes en Gversyn av GDL:s
tidigare vasentlighetsanalyser. Baserat pa dessa analyser
identifierades fyra centrala hallbarhetsomraden.

Steg 2

| det andra steget identifierades olika fokuspunkter inom
respektive hallbarhetsomrade, samt hur de forankras med
FN:s globala mal for héllbarhet.

Steg 3

| det tredje steget integreras de identifierade héllbarhetsom-
radena och fokuspunkterna i bolagets arbete. Har satter vi
mal och implementerar strategier for att hantera dessa fragor
inom hela verksamheten. Genom att koppla dem till FN:s
globala mal for hallbarhet skapas en tydlig riktning och ett
ramverk for att méata framsteg och paverkan.

Intressentdialog

Intressentdialog

GDL:s huvudsakliga intressenter ar kunder,
medarbetare, dgare, transportorer, fackliga
organisationer och samhallet i stort. Dessa
intressenter inkluderar dven intresseorganisationer,
myndigheter och lagstiftare. GDL kommunicerar
daven med andra intressentgrupper, sdsom bransch-
organisationer, kommuner och regioner, leverantorer,
press och media samt skolor och universitet.

Kundmaéten Agardialog

Genom kundmate Involverade &gare ger oss  Genom att

Leverantors- och

transportuppfoljning

For att sakerstélla att GDL utvecklar sitt hallbarhets-
arbete och fortsatter att vara ett ansvarsfullt foretag,
genomfors intressentdialoger. Dessa dialoger ager
rum i olika sammanhang. Genom att lyssna pa véra
intressenter far GDL insikt i deras forvantningar och
behov. Nedan listas nagra av vara forum for
intressentdialog.

Medarbetare och

R fackforeningar

Att delta i bransch- Att involvera vara

och kundenkat, och en tydlig inriktning och kommunicera med diskussioner och medarbetare och
genom att lyssna pa stod for vart hallbarhets-  vara samarbetspart- samarbeta med andra fackliga representanter
forvantningar och arbete. ners kan GDL paverka aktorer ger oss en ger oss insikt i arbets-

behov, kan vi styra
transporterna till att bl
mer hallbara.

och forbattra hela
leveranskedjan.

bredare forstéelse av miljofragor och sociala
héllbarhetsutmaningar ~ aspekter.
och mojligheter.
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|dentifierade vasentliga fragor

GoUL
3 t I . f :
Genom GDL:s vasentlighetsanalys, med stod av Respektive héllbarhetsomrade innehéller i sin tur
intressentdialog, identifierade vi fyra 6vergripande mal med tillhorande nyckeltal som vi méter och
hallbarhetsomréaden med vardera tillhdrande foljer upp. Dessa mal anknyter ocksa till FN:s
underordnade strategiska hallbarhetsparametrar. globala mal enligt Agenda 2030. De globala mal
Samtliga ar viktiga for bolaget att arbeta aktivt som GDL bedomt som mest relevanta kopplat till
med. vara vastenliga fragor redovisas nedan.
Styrning och hallbar framtid Miljomassig hallbarhet
Identifierade hallbarhetsfragor Identifierade hallbarhetsfragor
1. God affarsetik 1. Minimera klimatpaverkan i transporter
2. Sékerstélla héllbara certifieringar 2. Sakerstélla hallbar elanvandning
3. Minska anvandandet av farliga
Vira mal kemikalier och framja 6vergangen till
1. Effektivisera faktureringsprocessen, T sl IPE T T
minska antalet krediter ) )
2. Visselbldsarsystem, kant och Varamal . -
tillganglig for alla 1. Uppfoljning CO2, enhetlig uppfdljning
3. SOP digitalisera arbetssattet mot kund
2. Drivmedel fossilfritt, fossilfria 2030
3. Tillgangligt system for laddning av
elfordon pa alla vara anldggningar
: %\Eﬁ;ﬁéﬁ‘.‘;ﬁ Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk
ﬁ/" tillvaxt
13 s
Bekdmpa klimatféréndringarna Hallbar energi for alla
L2 4
16 e i - oderond . 13 Remm - R
o F i i 5 ekdmpa klimatférandringarna
¥§ redliga och inkluderande samhalle @ P g
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Identifierade hallbarhetsfragor
1. Samarbete med intressenter
2. CR-utbildning

Vara mal

1. Kundenkét, genomfora vartannat ar

2. Revision av transportorerna, arligen
revidera 10%

8 éﬁﬁéﬁi"}jﬁﬂ‘;ﬁ Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk
TILWAXT . .
M tillvaxt
1
16 e i ) B
] Fredliga och inkluderande samhélle

Hallbart partnerskap Social hallbarhet

Identifierade hallbarhetsfragor
1. Attraktiv arbetsplats

2. Saker och trygg arbetsmiljo
3. Mangfald och lika majligheter

Vara mal

1. Winningtemp, vi ska ligga pa 7,7 eller
hogre i temperatur

2. Avvikelser, samtliga arenden ska
registreras, hanteras och foljas upp

3. Sjukfranvaro, lagre an rikssnittet

4. Jamstalldhet, arbeta aktivt for en
jamnare konsfordelning

3 GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE

—’\'\/’ God hélsa och vélbefinnande

5 JAMSTALLDHET

gl Jamstalldhet

10 &ier

PN
=)
v

Minskad ojmlikhet

16 P
INKLUDERANDE
LEN

Fredliga och inkluderande samhélle
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Styrning och
hallbar framtid

Styrningen av GDL utgar fran tre olika
perspektiv. Det finns en langsiktig inriktning
som anges av var strategiplan.
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Styrning och strategi

Styrning och

strategi

Styrningen av GDL utgar fran tre olika perspektiv. Det finns en
langsiktig inriktning som anges av var strategiplan. Dartill har
vi en daglig verksamhet som styrs genom delegerade mandat,
riktlinjer och policydokument, samt en motesstruktur for att
sakerstalla att alla anstallda far god information och arbetar at

samma hall.

Strategiplan

GDL:s styrelse antog i december 2021 en
strategiplan som stracker sig fram till 2025. Denna
plan inkluderar sju omraden. For att anpassa GDL
till omvarlden och férandrade utmaningar gjordes
en mindre revidering av planen under 2023, men
den l&ngsiktiga inriktningen &r oférandrad.

De mél och omraden som berors i GDL
strategiplan har stor paverkan péa de
verksamhetsmal som I6pande sétts inom bolaget
och den arliga affarsplanen som framtas i
samband med GDL:s budgetarbete. Hallbarhets-
arbetet har en central del i samtliga delar ovan.
Under 2024 kommer arbetet att paborjas for att
lagga fast en ny strategi for perioden 2025

till 2027.

Strategiplan

Vara omraden:

> Tjanster

> Geografi

> AT

> Flnansiellt

> Kvalité och miljo
> Personal

N

Transportorer

Hallbarhetsrapport 2023/2024
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Styrning och strategi

Daglig styrning

Styrelsen for GDL har gett ledande befattnings-
havare inom bolaget ett omfattande mandat att
bedriva bolagets verksamhet. Detta for att kunna
vara snabba till beslut, anpassa oss till kunder och
intressenter samt att den som ansvarar for en
verksamhet ska ha majlighet att paverka denna.
Samtidigt ska vi ha god kontroll och sakerstélla att
vara ataganden uppfylls, samt arbeta sé likriktat som
verksamheten tillater. For att uppna detta arbetar
GDL med ett antal verktyg.

Véra verktyg:

Ett ramverk med tydligt beskrivna beslutsmandat
for nyckelroller i organisationen.

Nio policyer och fyra riktlinjer for att ge véra
anstallda stod i hur man ska agera i en viss
situation.

Resultat- och kvalitetsrapporter som tas fram
och foljs upp manatligen.

Vara mest centrala policydokument for GDL:s hall-
barhetsarbete beskrivs kortfattat pd s. 20-21.

Motesstruktur

GDL har utvarderat behovet av och frekvensen for
interna moten. Moten ar en viktig kanal for oss

att fanga upp inspel fran verksamheten, sprida
information och sakerstélla att vi pa en operativ niva
arbetar i linje med vara mal.

Detta galler ocksa for moten med intressentgrup-
per utanfor var egen organisation. Det arbete vi gor
forstéarks om vi kan gora det tillsammans med véra
intressenter och arbeta over flera
organisationsgranser.

Styrelse/dagarmote

Styrelse/agare har elva moten per ar
med VD och CFO

Ledningsgrupp

Ledningsgrupp bestar av VD, affars-
omradeschefer samt ansvariga for
stodfunktioner

Ledningsgruppen har under 2024 tio
planerade moten

Affarsomrade/stodfunktion

Affarsomradet bestar av en af-
farsomradeschef samt ett antal
platschefer

P& dessa moten kan dven
stodfunktioner som Controller, KAM
eller IT nérvara pa, beroende pa
agenda

Frekvens per kvartal eller manad
beroende pa respektive omrade

Arbetsgrupp

Respektive arbetsgrupp inom GDL
kan bestd av tva till tio personer
Frekvens och typ av mote varierar
stort men generellt stammer
arbetsgrupperna av minst en gang
per vecka

17
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Styrning och strategi

God affarsetik
och antikorruption

Affarsetik och

antikorruption

GDL &r engagerat i att vara en langsiktig och
palitlig partner i alla vara relationer. Vi &r fast
beslutna att erbjuda hallbara transporter och
logistiklosningar framat, bade socialt,
miljomassigt och verksamhetsmassigt.
Tillsammans med véra partners stravar vi efter
att maximera vara insatser for hallbarhet.

Vi agerar proaktivt bade internt och gentemot
vara leverantorer och samarbetspartners for att
motverka risker for mutor, korruption och brott
mot manskliga rattigheter som kan férekomma
inom branschen. GDL:s uppforandekod

utgor en tydlig och ambitios grund for detta
arbete. Utgadngspunkten i uppforandekoden

ar affarsetiska principer med god arbetsmiljo,
ansvarsfull marknadsforing, rattvis l6nesattning,
mangfald och inkludering samt ansvar for en sund
transportnaring. De alla ar forutsattningar for en
l&ngsiktig och hallbar verksamhet.

Vart mal ar att framja god affarssed, fri
konkurrens och en hog etisk standard. Vi tolererar
inte ndgon form av korruption, maktmissbruk,

Hallbarhetsrapport 2023/2024

muta eller penningtvatt. Alla manniskors lika varde
ar en sjalvklarhet. Det innebar att vi ska behandla
alla manniskor med respekt och inte negativt
sarbehandla, trakassera eller diskriminera nagon
enskild person eller grupp pa grund av etnisk eller
social bakgrund, kon, konsoverskridande identitet
eller kdnsuttryck, sexuell laggning, alder, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning,
sprék eller politisk uppfattning.

Genom tydliga riktlinjer och policys samt interna
och externa revisioner sékerstaller vi efterlevnad.
GDL:s medarbetare ska folja alla tillampliga regler
och riktlinjer och undvika att gora nagot som kan
skada GDL, dess representanter eller en eventuell
tredje part som vi arbetar tillsammans med.
Samtliga GDL:s medarbetare laser noga igenom
och tar till sig uppforandekoden i deras intro-
duktionsutbildning. Om brister i uppférandekoden
eller dess efterlevnad upptacks ska narmaste chef
och eller HR informeras och hanteras darifran,
alternativt rapporteras via arendehanterings-
systemet eller via visselbldsning enligt gallande
rutiner. Gallande tredje part kan pafoljderna
omfatta ett avslutat samarbete.

18
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Sakerstalla tredje-
partscertifieringar

Tredjepartscertifieringar

Det ar av yttersta vikt for GDL att vara certifierad av
en tredje part for vart hallbarhetsarbete.

Att genom en tredje part visa pa dkad transparens,
forbattrad riskhantering och majlighet att
kommunicera var medvetenhet till vra intressenter

ar av stort varde och ett kvitto pa att vi gor ratt saker.

GDL &r certifierade enligt foljande standarder:

Dessutom foljer vi ISO 45001:2023-standarden,
rapporterar till EcoVadis dar vi rankas bland de 15
procent basta och har dven SMETA-certifierade
(Sedex Members Ethical Trade Audit) pé vissa av
vara siter. | vart hallbarhetsarbete anvander vi FN:s
hallbarhetsmal som vagledning for att ta ansvar
inom ekonomiska, sociala och miljomassiga
aspekter. SEDEX (Supplier Ethical Data Exchange)
ar den storsta samarbetsplattformen i varlden for
foretag i olika branscher att hantera CSR-fragor
genom att dela information om ansvarsfull
upphandling och socialt ansvarstagande.

1ISO 9001:2015:
Kvalitetsledningssystem.
i ISO 14001:2015:
Miljoledningssystem.
1SO 45001:2023:
Arbetsmiljcledningssystem.

Fair Transport:
TRANSBORT Certifiering for ansvarsfull
| transport i hela var

En héllbar afféar verksamhet.

SCANDINAVIAN BUSINESS CERTIFICATION

1S0 9001 / 1S0 14001
1S0 45001

— EcoVadis:
2022 Verktyg for
ecovadis
""""""""""""" regelefterlevnad
@ SMETA:
Sedex Members Ethical
Trade Audit.
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Styrning och strategi

Vara policyer

Genom en rad olika policydokument etablerar vi var forvantan
pa medarbetare och partners. Samtliga anstallda far ta del av
vara policyer vid anstallningens start under en

introduktionsutbildning.

En liknade utbildning skickas sedan ut en gang om aret till
samtliga anstallda, dar den anstallde paminns och far ta del i
eventuella revideringar eller andringar i vara policyer. Om dessa
policyer sedan inte foljs finns det rutiner for hur det hanteras
tillsammans med HR. Beroende pa vilken policy och vad som
hant sa generar det aven ett arende via vart

arendehanteringssystem.

Miljopolicy

Vi stravar efter att bli helt fossilfria senast ar 2030
genom att minska koldioxidutslappen fran vara
transporter och fokusera pa energianvandning i
vara lokaler. Vart atagande ar att folja lagstiftning
och relevanta krav. Aven att s&tta upp miljomal

och mata nyckeltal for att minska koldioxidutslapp,

forebygga miljoskador samt samarbeta med
medarbetare, kunder och leverantorer.

Kvalitetspolicy

Vi satter hog kvalitet i leveranser och utforda
uppdrag hos kunden i fokus. GDL foljer tillampliga
krav som paverkar var verksamhet, har relevanta
kvalitetsmal och méter och redovisar nyckeltal for
att folja upp kvaliteten pa vara tjanster. Vi arbetar
kontinuerligt med att identifiera grundorsaker till
eventuella avvikelser i leveranser och atgardar
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dessa. Dessutom foljer vi upp leverantorernas
arbete, kundnojdhet och samarbetar med vara
medarbetare, kunder, leverantorer och andra
intressenter for att forbattra vart kvalitetsarbete
och mota deras behov.

Arbetsmiljopolicy

Vi ar medvetna om att risker i arbetsmiljon kan
uppsta i var verksamhet, sarskilt vid lastning och
lossning, truckkorning och grundat ergonomiska
aspekter. For att forebygga dessa risker och andra
faror arbetar vi standigt med att forbattra vara
processer, minska stress och hantera arbetsbe-
lastningen.

Vi foljer tillamplig lagstiftning och andra relevanta

krav, arbetar enligt SAM (Systematiskt arbetsmiljo-
arbete), har tydliga arbetsmiljomal och méter och
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redovisar nyckeltal inom arbetsmiljoomradet. Vi
arbetar proaktivt med att identifiera och eliminera
faror och halsorisker samt minimera
arbetsmiljorisker.

Genom samarbete med vara anstallda, kunder,
leverantorer och andra intressenter stravar vi efter
att forebygga arbetsmiljoproblem och tillgodose
deras behov. Vi ser till att alla anstallda har ratt
kunskap, kompetens, resurser och befogenheter
for att framja en god arbetsmiljo.

Diskrimineringspolicy

GDL har nolltolerans mot diskriminering och
krankande sarbehandling. Vi behandlar alla

med respekt och tillgang till lika majligheter

och rattigheter. GDL stravar efter att vara en
inkluderande arbetsgivare dar vi tar tillvara pa alla
medarbetares kompetens och potential. Vi arbetar
for att vara verksamheter ska vara tillgangliga

for alla, oavsett funktionsvariation. Dessutom
framjar vi en jamn konsfordelning i olika typer av
arbeten, inom olika kategorier av medarbetare

och pa ledande positioner. GDL foljer tillamplig
lagstiftning och har ocksa relevanta mal for arbetet
med att motverka diskriminering och krankande
sarbehandling. Dessutom mater och redovisar vi
relevanta nyckeltal inom detta omrade med hjalp
av bland annat pulsverktyg.

Drog- och missbrukspolicy

For att skapa en saker och trivsam arbetsplats
med valfungerande medarbetare ar det viktigt
att ha en Oppen attityd, ta personligt ansvar och
ha ett seridst forhallningssatt till alkohol, droger

och annan typ av missbruk. Missbruksfragan bor
integreras i det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Pa GDL ar det strikt forbjudet att vara paverkad
av alkohol eller narkotika pa arbetsplatsen. All
icke-medicinsk anvandning av droger ar forbjuden.
Om nagon anvéander ldkemedel som kan paverka
arbetsformagan bor de informera sin narmaste
chef. Befattning med narkotika ar brottsligt enligt
svensk lag och tolereras inte i ndgon form. En
paverkad person utgor en sakerhetsrisk for sig
sjalv, arbetskamraterna och foretaget. Missbruk
paverkar arbetsprestationen, narvaron och kan
leda till bristande trivsel pa arbetsplatsen samt
Oka risken for olycksfall. GDL foljer tillamplig
lagstiftning och andra relevanta krav. Vi tydliggor
foretagets installning till alkohol och droger samt
baserar information och atgéarder pa kunskap,
ansvar och omtanke.

Trafiksakerhetspolicy

GDL stravar efter att erbjuda kunderna de basta
och sdkraste transportldsningarna. For oss innebar
detta att varken vara forare eller medtrafikanter ska
komma till skada i trafiken. Véra anstallda ska vara
valutbildade, ha ratt behorighet och vara medvetna
om trafikens faror. De bor agera som foredomen
for andra trafikanter genom att kora fordonen pa
ett ansvarsfullt satt. Dessutom bor de vara utvilade
och ta tillrackligt med pauser. Vi foljer tillamplig
lagstiftning och andra relevanta krav, till exempel
reglerna for kor- och vilotider. Vara anstéllda maste
vara nyktra och drogfria pa arbetsplatsen samt ha
den behaorighet och halsa som kravs for att kora
fordonet pa ett trafiksakert sétt.
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Hallbara
partnerskap

Som verksam i transportsektorn har GDL
ett stort ansvar avseende hallbarhet. Detta
arbete blir forstarkt om vi kan gora det
tillsammans med vara intressenter och
arbeta Over flera organisationsgranser,



Hallbara partnerskap

Samarbete med
iIntressenter

Som verksam i transportsektorn har GDL ett stort ansvar
avseende hallbarhet. Detta arbete blir forstarkt om vi kan
gora det tillsammans med vara intressenter och arbeta over
flera organisationsgranser. Vi har flera viktiga samarbeten pa
omradet. Har ar nagra partnerskap som vi ar extra stolta over.

Genom att kombinera dessa atgarder kan vi
minska transporternas miljopaverkan och
samtidigt effektivisera verksamheten.

Samarbetsprojekt med vara

kunder

GDL har alltid ett flertal utvecklingsprojekt
pagaende, bade internt och i samarbete med véra
kunder, med méalet att minska miljopaverkan fran
vara fordon. Dessa utfors inom tre huvudomraden:

1. Fyllnadsgrad:
En kombination mellan antal avgangar,
geografi och godsmangd for att nd en optimal
fylinadsgrad.

2. storre utnyttjande av fordonen:
En genomlysning av ledtider for att né en
effektiv anvandning av fordon med hogt
utnyttjande.

3. Vval av ritt drivmedel beroende pa uppdraget:
Ett val baserat pa geografi, infrastruktur och
sandningsstorlekar kan exempelvis innebara
att anvanda eldrivna fordon for korta stads-
transporter eller att valja biogas eller HYO100
for langre strackor. Fordonens livscykel vags
ocksd in bedomningen.
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24

Hallbara partnerskap

Kundcase

Samordnad varudistribution i Gotaland

GDL har utvecklat ett specialiserat erbjudande for samordnad
varudistribution for 11 kommuner i Gotaland. Vi anpassar

vara tjanster efter varje kommuns unika behov och 6nskemal,
baserat pa geografi och storlek. Vart gemensamma mal ar att
Oka sakerheten och minska koldioxidutslapp, andra emissioner
och buller, samt forbattra leveranskvaliteten och konkurrens-
kraften for kommunala verksamheter. Vi forstar att transporter
spelar en avgorande roll for miljopaverkan inom forsorjnings-
kedjan. Darfor prioriterar vi miljévanliga fordon och bréansleal-
ternativ. Genom att sammanféra gods pa terminaler minskar vi
antalet transporter till de olika kommunerna.

Samordnad varudistribution ar en strategisk funktion for varje
kommun, och vi hjalper dem att uppfylla sina forsorjningsbe-
hov pa ett smart och hallbart satt. Vara fordon drivs framst av
biogas, och elfordon blir allt vanligare i var dagliga verksamhet.
Jonkoping ar var senaste samarbetskommun. Genom att
overga fran HVO100-drivna fordon till fordon som enbart
anvander biogas eller el stravar Jonkopings kommun efter

att minska luftféroreningar och buller i stadsmiljon, samtidigt
som de minskar sin klimatpaverkan. Sedan starten i februari
2024 har vi manadsvis hanterat cirka 550 ton gods vid 2000
leveranstillfallen.

Ellastbil hos MGL Company

MGL Company &r en av GDL:s cirka 70 avtalstransportorer.
MGL har sin verksamhet i Linkdping och sysselsatter cirka

50 fordon. Under 2024 tog bolaget beslut om att anskaffa sin
forsta tunga ellastbil. Fordonet kommer huvudsakligen att
hantera distribution i Linkopings tatort. GDL staller sig mycket
positiva till detta och kommer att anldgga en laddstation

for tunga lastbilar vid sin terminal pa Tornby i Linkoping.
Laddstationen far kapacitet for flera fordon sa bade MGL och
andra avtalstransportorer kan utoka sin elbilsflotta.

Solceller

GDL har sedan tidigare tagit solcellsanléaggningar i drift pa
taken till véra terminaler i Kristianstad och Karlstad. Vara
terminaler ar till stor del kylda, varfor det ar mycket passande
att kombinera detta behov med drift via egna solceller. Nar
solen lyser och det &r varmt ar vart energibehov som storst.
Under forra aret genererade vi 412 MWh fran solcellsan-
l&ggningarna. GDL kommer nu gé in i ett trepartsavtal med

var hyresvard till terminalen i Kalmar, samt ett foretag som
levererar solceller. Logistea hyresvarden kommer att finansiera
investeringen, materialleverantdren kommer att sta for
installationen och GDL kommer att drifta och tillgodogora sig
den genererade elen. Samtidigt pagar utvardering om ett batteri
ska installeras for att kunna lagra elen och nyttja vid annat
tillfalle samt assistera det lokala elnadtsbolaget att hantera
effekttoppar.

C-R Utbildning

GDL kan genom partnerskap och egen utbildning, C-R
Utbildning, paverka fradgor som berér kompetensforsérjning,
vilka ar standigt aktuella for transportsektorn. Den grona
omstallningen och det okade behovet av transporter belyser
ocksé vikten av en fungerande kompetensforsorjning.

Under varumarket C-R Utbildning driver GDL egen transportut-
bildning, med verksamhet i Varberg. Pa C-R Utbildning utbildas
gymnasieelever till morgondagens yrkeschaufforer. Dessutom
fortbildas redan yrkesverksamma chaufforer, som hjalp i deras
kompetensutveckling.

Teknikskiftet och klimatomstallningen gor att utbildningarna,
bade till innehall och omfang, méste planeras pa ett nytt satt.
Det kravs en tidig och en fortlopande dialog med branschen
sa att transportsektorns behov av kompetens kan tillfredsstal-
las. Har kan GDL med C-R Utbildning bidra till utveckling och
framtida forandring.

| dag utbildar vi forutom fordonstransport aven elever inom
korkortsbehorigheterna C, CE, D, DE, YKB-utbildningar for gods-
och persontransporter, Heavy Eco Driving, farligt gods-utbild-
ningar (ADR), HLR-utbildning, "Arbete pa vag’, kranforarutbild-
ning och truckférarutbildning.

Utbildningsplanerna lever upp till de krav som branschorganisa-
tioner och berérda myndigheter stéller pa vara utbildningar. C-R
Utbildning har nya och moderna fordon som éar val anpassade
till elevens behov och gor att man pa ett bra séatt kan anpassa
ovningar efter elevernas behov. Tillsammans med simulatorer
mojliggors ocksd mangdtréaning vilket ger eleverna fordjupade
kunskaper pa ett satt som inte belastar miljo och klimat.

Utan kompetenta medarbetare blir det svart att stalla om pa
det sétt transportbranschen bade kan och vill.

Hallbarhetsrapport 2023/2024
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Hallbara partnerskap

Sponsorskap

GDL som sponsor

GDL har som ambition att genom sponsorskap
stodja en stor variation av organisationer,

bade géllande typ av verksamhet, geografi och
malgrupp. For att dstadkomma denna bredd har vi
fordelat ut beslutsfattandet kring sponsring pé ett
flertal personer. Detta har lett till att GDL bidrar till
olika verksamheter, som nedan exempel.

Trafikkalendern

Deras arbete for att framja trafiksakerhet for barn
och unga ligger oss varmt om hjartat. Vi vill att
trafikundervisning ska vara tillgangligt for alla, och
samtidigt roligt och utvecklande. Det ar genom
sponsorskap som utbildningsmaterial kan ges ut
utan kostnad till elever och larare. Trafikkalendern
har med stort engagemang inspirerat skolor i I4g-
och mellanstadiet att arbeta med trafik-, miljo- och
halsofragor som en del av larandet for hallbar
utveckling.

Barncancerfonden

Barncancerfonden bekdmpar barncancer, med
malet att varje drabbat barn ska Gverleva och leva
ett gott liv. Barncancerfonden finansierar forskning
som mojliggor effektivare och mer skonsamma
behandlingar som ar elakare mot cancern men
snéllare mot barnen. De erbjuder dven stod for
drabbade familjer och barncanceroverlevare i hela
landet. Det vill vi som bolag vara med och stodja
och gor sa varje ar.

Suicide Zero

Varje ar tar runt 1 500 manniskor sina liv.

Det ar fyra om dagen. Sjalvmord ar ett stort
samhallsproblem som vi tillsammans kan gora
nagot at. Har vill vi vara med och bidra. Suicide
Zero gor allt for att lyfta frégan, identifiera
samhallsbrister och sprida kunskap. Varje
sjalvmord ar ett for mycket.

Hallbarhetsrapport 2023/2024

BARNCANCER SUICIDE
FONDEN ZERO

Biprojektet

GDL ar stolta sponsorer till de blommande
angsmarker som anlagts pa golfbanor i sodra
Sverige. Angs- och betesmarker ar namligen
nagra av vara mest artrika marker och riktiga
smorgardsbord for vara livsviktiga pollinatorer.
Pollinatorerna — det vill saga vilda bin och humlor
— ar i sin tur forutsattningen for var matproduktion
och bidrar dessutom till starka ekosystem och
motstandskraft mot klimatforandringar. Men
dagens brist pd angsmarker har lett till att en
tredjedel av Sveriges 270 bi- och humlearter hotas
av utrotning och utvecklingen ar oroande. Darfor
behover vi hjalpas at.
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Miljomassig
hallbarhet

Transporter utgor karnan i GDL:s verksamhet
och star for den storsta delen av var
klimatpaverkan. Detta innebar att vi har ett
stort ansvar nar det galler att forebygga och
minimera luftfororeningar och miljopaverkan.



Miljomassig hallbarhet

Klimatpaverkan

fran transporter

Transporter utgor karnan i GDL:s verksamhet och star for
den storsta delen av var klimatpaverkan. Detta innebar
att vi har ett stort ansvar nar det galler att forebygga och
minimera luftfororeningar och miljopaverkan.

Transporternas paverkan

GDL har som mélsattning att bli helt fossilfria
senast ar 2030. Detta i linje med Fossilfritt
Sveriges initiativ Transportutmaningen, dit GDL &r
anslutna.

For att uppné detta behdver bade val av drivmedel
och effektivisering tas i beaktande, som ett satt
att minska utslappen per transporterat ton. GDL
ar involverade i flera utvecklingsprojekt med fokus
pa just detta tillsammans med flertalet kunder.
Exempel pa utvecklingsprojekt beskrivs under
Hallbara partnerskap pa s. 23.

Vi stéller krav pé euroklassning for vara egna
fordon och de vi anvander fran underleveranto-
rer. Detta hjalper oss att vélja fordon med lagre
utslappsnivaer

100

procent

Andel Euro 6.

For att ta ett helhetsgrepp med fokus pé vara
klimatmal behover vi padbodrja processen med
att kategorisera olika typer av utslapp och dess

paverkan genom att se dver vara Scope och hantera

hela organisationens klimatpaverkan. Vi kommer
att pdbdrja denna process under hosten 2024.
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Langre ekipage ger minskade utslapp

- Under det senaste aret har GDL aktivt

undersokt mojligheterna att borja anvanda
langre ekipage (jamfort med dagens 25,2
meter). Trafikverket &r 6vertygade om att
dessa ekipage, som mojliggor transport av
mer gods per resa, kan minska koldioxid-
utslappet fran tunga fordon med fyra—sex
procent. GDL genomfor utvarderingar
tillsammans med flera kunder for att
implementera langre ekipage. Vi har under
aret identifierat lampliga floden tillsammans
med nagra av vara kunder som kommer att
overga till en mer effektiv och miljovanlig
produktionslésning. Utmaningarna ligger
framst i att hantera totalvikten och undvika
att overskrida de tilldtna grénserna. Arbetet
kommer att fortsatta under 2024.

"Hallbara hastigheter” ger sakrare transporter

- GDL ar en medundertecknare i

initiativet "Hallbara hastigheter”, som
involverar bade privata och offentliga
aktorer, inklusive Trafikverket. Mélet ar att
anvanda upphandlingar som ett verktyg

for att sakerstélla trafiksakra transporter

i hela logistikkedjan. Begreppet "Hallbara
hastigheter” syftar till att folja gallande has-
tighetsbegransningar samtidigt som man tar
hansyn till alla trafikanters sakerhet, utan att
kompromissa med leveranskvaliteten. Inom
GDL utforskar vi olika tekniska I6sningar

for att digitalt kunna félja var efterlevnad av
hastighetsregler. An s& lénge har vi inte hittat
en losning som fungerar for hela GDL, men
arbetet fortsatter under 2024.

Hallbarhetsrapport 2023/2024
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Miljomassig hallbarhet

Omstallningen till
fossilfria branslen

GDL:s omstallning till fossilfria

branslen

Vi ser bade en miljomassig och ekonomisk risk
i att inte stéalla om véar fordonsflotta till fossilfria
alternativ. Med hojda skatter och skarpta
restriktioner mot fossila branslen pa horisonten
i Sverige ar vart arbete med utsldppsminskning-
ar inte bara en insats for miljon, utan ocksé en
strategiskt viktig omstallning for foretaget.

GDL har tillsammans med kunder och
transportorer genomfort flera forandringar i hur
vi producerar véara transporter. | flera av dessa
uppdrag har vi natt I6sningar som syftar till att
vaxla over fran konventionell diesel till antingen
HVO, biogas eller el.

Nar det galler nya fordon ar gasdrivna lastbilar for
narvarande GDL:s huvudsakliga tekniska val. El
fungerar val for mindre fordon, men ar fortfarande
en utmaning for tyngre transporter pa langre
strackor.

Reduktionsplikten for bade bensin och diesel
sanktes fran arsskiftet 2024 till 6 procent, jamfort
med tidigare niva pa 30,5 procent for diesel

och 7,8 procent for bensin. Det &r tankt att vara
under denna regerings mandatperiod. En sankt
reduktionsplikt innebar i klartext en hogre andel
fossila branslen i vara fordon, om an bara en viss
period. Tyvarr blir effekten stor och pataglig for
miljon, med dkade utslapp av koldioxid fran trans-
portsektorn som helhet som foljd.

Ytterligare en svérighet ar att de fossila bransle-
alternativen i dagslaget ar importerade, eftersom
Sverige inte har egen utvinning av fossila branslen.
Detta gor oss mer beroende av importerade
drivmedel i en alltmer orolig omvarld. Sverige har
dock en egen produktion av fornybara branslen,
en produktion som dessutom kommer att oka

i nartid. Har kommer GDL behova gora ett mer
aktivt val tillsammans med véara kunder.

Transportutmaningen

GDL har som langsiktigt mal att vara transporter
ska vara helt fossilfria till 2030. Det &r en
omfattande och utmanande resa och det

finns flera vagar att na dit. Det drivmedel som
anvands i vara fordon ar en viktig faktor, likasa ar
fyllnadsgraden pa fordonen samt de kilometer
som fordonen dker helt utan gods av stor vikt.

Flera av GDL:s kunder och slutkonsumenter i
samhallet blir ocksd mer och mer medvetna om
olika produkters miljopaverkan. De &r dven mer
intresserade av det faktiska koldioxidavtrycket
som en viss produkt har gett upphov till.

For att f& med oss effekten av samtliga faktorer

i var produktion och for att kunna ge tydlig
aterkoppling till vara kunder om transporternas
faktiska utslapp kommer vi p4 GDL att borja méata
koldioxidutslapp i kg per transporterat ton. Detta
nyckeltal kommer pa ett bra satt att visa hur
effektiva vi ar pd forbattringar inom miljdomradet.

Viborjar méatningen pé detta satt frdn och

med kvartal fyra 2023. | den forsta méatningen

sd omfattas 71 procent av vara utforda order.
Orsaken till avsteg fran 100 procent ar att vi har
ett antal order dar vi inte har komplett information
fran vara kunder i form av faktisk vikt eller faktiska

kilometer. Det ar ett fokusarbete under 2024 att fa
in denna information péa aterstdende orders.

De drivmedel som anvéands i var produktion ar
biogas, HVO, RME, el samt diesel. Vi har ett flertal
olika leverantorer av dessa drivmedel, produkterna
ar snarlika men kan skilja sig at till mindre del. Vi
har darfor utgatt frdn Energimyndighetens data
kring utslapp per liter och typ av drivmedel. Denna
data aterfinns pa Energimyndighetens hemsida.

8,7

kg CO, per
transporterat ton

Avser 71 procent av utférda ordrar.
Koldioxidutslapp i kg per transporterat ton.
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Emissionsrapporter

Emissionsrapporter ger oss detaljerad insikt i var
klimatpaverkan. Vi anvander dem som verktyg
for att tillsammans med vara kunder nd malet
att vara fossilfria ar 2030. Emissionsrapporterna
tjdnar tva syften: dels att kontrollera befintlig
klimatpaverkan, dels att identifiera omraden dar
vi kan gora forbattringar.

GDL samlar in emissionsrapporter fran vara
avtalstransportorer. Antingen anvands kundunika
modeller for dessa rapporter eller sd anvéands
standardmodellen SACalc, som tagits fram

av Sveriges Akeriféretag. Rapporterna ger oss
vardefull information om véxthusgasutslapp fran
véara fordon samt andelen fornybart drivmedel
som anvands. De ger oss ocksd jamforelsetal
baserat pa transporterad mangd och innehaller
detaljer om bréansletyp, forbrukning, euroklass
och fordonstyper. Vi anvander dessa rapporter

i diskussioner med &kerier, samarbetspartners
och kunder, och for att redovisa utslapp av
koldioxid. Rapporterna levereras kvartals- eller
arsvis for att majliggéra noggrann uppfoljning
och kontroll. Denna information fungerar ockséa
som grund i var miljo- och klimatrapportering.

Var emissionsrapport visar att GDL:s storsta

miljopaverkan kommer fran tva huvudomraden:

1. Utsléapp av koldioxid fran transporter, dar
GDL har sin storsta paverkan.

2. Utslapp genom underentreprendrer, dar GDL
belastar samhallet indirekt.

Tjanstebil och resor i tjansten.

Till vara transportutslapp réknar vi dven in vara
tjansteresor och arbetar aktivt med att minska
dem sa mycket vi kan. Vi haller digitala mé&ten
nar det ar mojligt och forsoker begransa de
tjansteresor vi gor till att omfatta dem som ar
absolut nodvandiga. Tjansteresorna har under
aret minskat betydligt jamfort med tidigare ar.
Vid inkop av tjanstebilar pd GDL galler TCO (Total
Cost of Ownership), vilket innebdr att positiva
fordelar ges vid val av miljovanlig bil.

| april 2024 var 61 procent av vara tjanstefordon
hybrid- eller elbilar. Malet &r att samtliga
tjanstebilar senast ar 2030 ska vara utbytta till
fossilfria alternativ.

GDL ska sakerstalla att laddning for personbilar
finns tillgéngligt pa samtliga av vara egna
anlaggningar innan december 2024. Per april
2024 fanns tillgénglig laddning pa 9 av 15
anlaggningar. Under 2024 kommer GDL ocksa
att installera laddning for tunga fordon pa vara
anlaggningar i Linkdping och Vaxjo.

96%

reduktion av utslapp
av vaxthusgaser*

*GDL:s mal under 2023 har varit att styra mot och vélja fossilfria
drivmedel i stéllet for fossila drivmedel i den man vi kan. Resultatet
av detta blev att vi under 2023 redovisade en reduktion av utsldpp av
véxthusgaser med 55% (métt i koldioxidekvivalenter, CO2e) jamfort
med om vi hade anvént fossila drivmedel. Miljérapport frdn GDL:s driv-
medelsleverant6rer med redovisande siffror baserat pa inkdpt brénsle
ar inskickad till och godkénd av Fair Transport.
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Miljomassig hallbarhet

Vara

transportorers
och akeriers
miljoarbete

Vi arbetar ndra vara transportorer och akerier for
att minimera klimatbelastningen i vara uppdrag.
Detta uppnas genom rak kommunikation av
relevant information och tydliga kundkrav. Vi ser
ocksa till att véra transportorer har ratt utbildning
och forkunskaper for varje uppdrag. Dessutom
faststaller vi tydliga riktlinjer for hur rapportering
av koldioxidutslapp ska utforas.

Vi genomfor regelbundna bedémningar

och revisioner av véra transportorer for att
sakerstélla att vi uppfyller vara kunders krav pa
miljoprestanda, trygg arbetsmiljo, trafiksakerhet
och socialt ansvar.

Fornybar energi

For att minska var klimatpaverkan arbetar vi ocksa
for att overga till fornybar el i var verksamhet,
tillsammans med vara underleverantorer. Vi

har genomfort en energikartlaggning (EKL),
implementerat lokal energiplanering samt
installerat solceller pa tva av GDL:s anlaggningar.
Dessa solceller genererar for narvarande cirka
sju—atta procent av vart elbehov. Vi fortséatter

att utveckla detta initiativ genom att planera
ytterligare installationer av solceller pa tre

andra anlaggningar i var verksamhet. Dessa
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ar terminalerna i Kalmar, Kristianstad samt
utbyggnad av den befintliga anlaggningen i
Linkoping. Denna process sker i ndra samrad
med vara fastighetségare.

Vi har dven granskat var elforbrukning, som

har okat med 8,5 procent under 2023 jamfort

med 2022. Har har vi identifierat vara kyl-

och frysterminaler som stora elférbrukare.
Mangden gods och antal leveranser paverkar
forbrukningen, och yttertemperaturen har stor
inverkan pa terminaler dér vi pa vintern inte kan
varma inkommande luft med fjarrvarme utan ar
hanvisade till eluppvarmning. Har behover vi ha ett
gott samarbete med vara fastighetsdgare och vara
delaktiga i valet av el for vara behov.

Minska anvandning

av kemikalier

Fran och med 2023 har vi borjat dokumentera,
inventera och kartlagga alla kemikalier som
anvands i var verksamhet. Under 2024 fortsatter
vi arbetet genom att minska anvandningen av
kemikalier och successivt fasa ut de @mnen som
finns p& Kemikalieinspektionens restriktionslista.
For narvarande har vi totalt 44 kemikalier som
omfattas av dessa restriktioner i var verksamhet.
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Avfallshantering

GDL:s verksamhet genererar en mindre mangd
avfall, som vi hanterar i enlighet med Miljobalken
och respektive sites kommuns avfallsplan. Det
material som anses oanvandbart behandlas som
avfall, kallsorteras och placeras i containrar nara
lokalerna. Vi arbetar aktivt med att minska den
mangd avfall vi producerar genom atervinning,

vilket minimerar mangden avfall som behover
forbrannas eller deponeras. Denna insats utfors
pa varje anlaggning i samarbete med kunder och
respektive kommuns miljoforvaltning, beroende
pd uppdrag. Dessutom stravar vi efter att fasas
ut farliga kemikalier fran var verksamhet, vilket
aterspeglas i vara verksamhetsmal.

37
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Social
hallbarhet

GDL ska vara en arbetsplats dar
medarbetare har mojlighet att anvanda sin
kompetens, utvecklas och stimuleras.



Social hallbarhet

GoUL
Attrakti
GDL ska vara en arbetsplats dar medarbetare har mojlighet
att anvanda sin kompetens, utvecklas och stimuleras.
Vi ar en differentierad organisation dar karriarvagarna ar
manga. Vi tror pa att de interna karriarvagarna i kombination
med komplement av externa rekryteringar ger den basta
majligheten till kompetensforsorjning.
GDL hade 362 direkt anstallda under 2023/24. GDL Det ar viktigt for oss att vara nyanstallda kanner
verkar i en bransch dar forutsattningarna standigt sig trygga hela vagen och snabbt far god kunskap
forandras. Vi har haft en kraftig tillvaxt inom vissa om GDL och sin nya roll. Det borjar med GDL:s
omraden och neddragningar inom andra, vilket har introduktionsprogram — Trygg hela vagen genom
bidragit till en hog personalomsattning. Vi ser dock din anstallning. Med programmet vill vi skapa en
en stabilisering fran féregdende ar. valkomnande och inkluderade kansla. Det ska
aven ge en god inblick i bolaget, styrning och vad
91 som galler for min anstallning. Samtlig personal
repeterar arligen introduktionsprogrammet for att
halla sig uppdaterade.
a1 Idag finns GDL pa tolv orter runt om i landet.
For att sakerstalla en likvardig och enhetlig
21,22 tillganglighet till kompetensutvecklingen har
vi fortsatt utveckla vart utbildningsverktyg. |
Personalomsittning. verktyget finns en utbildningskatalog dar de
anstallda kan anmala sig till olika utbildningar.
[ Nyanstéllda
[ Avslutade anstéllningar
[l Personalomsittning (%)
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Matbar medarbetarupplevelse
GDL anvander ett pulsverktyg som visualiserar
medarbetares vdlmaende i realtid. Varje
medarbetare svarar pa fyra fragor, och svaren foljs
upp manadsvis av ansvarig chef. Med verktyget
kan vara chefer och GDL som féretag fanga upp
och adressera problem och utmaningar i tid.
Samtidigt far varje medarbetare majlighet att vara
delaktig och paverka organisationens utveckling
bade idag och framover.

N&r vi mater vara medarbetares valmaende i
realtid landar vi pa 7.5 av 10 under aret 23/24.
GDL har som maél att ligga Gver 7.5.

Branschgenomsnitt 7,6
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Vara kompetenta ledare

Genom ett gemensamt synsétt pa ledarskap
mojliggor vi inte bara kunskaps- och vidare-
utveckling for véra chefer utan dven for vara
medarbetare och hela GDL. GDL Akademi ar en
foretagsunik utbildning dar GDL:s chefer ges
mojligheten att utvecklas och dela erfarenheter
med varandra. Ledarskapsakademin ar uppdelad
pa tva nivaer: ett ledarprogram och ett grupple-
darprogram. Akademin ger dem mojligheten att
trana sitt ledarskap och utvecklas med stod av
coaching. Samtliga ledare pa GDL, 27 stycken,
har gatt GDL Akademi. Vi foljer upp och mater
ledarskap bland annat i vart pulsverktyg. Har ser vi
att ledarskapet far i snitt ndrmare 8 av 10 mojliga
under det gangna aret.

Hallbarhetsrapport 2023/2024
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Saker och trygg
arbetsmiljo

Var arbetsmiljo

Att man ska kanna sig trygg och saker pa jobbet
ar en sjalvklarhet. GDL har val implementerade
rutiner och instruktioner och en systematik i
arbetet med att férebygga ohélsa och olycksfall.
Har arbetar vi tillsammans med vara anstallda for
att skapa en arbetsplats dar ingen skadas, farliga
amnen begransas och frdgor om hot och vald tas
pa allvar. Vi mater och foljer upp hur vara anstallda
mar med hjalp av vart pulsverktyg och arbetar
aktivt med att framja hélsa och vélbefinnande.

Arbete med tillbud och analys av risker

GDL arbetar aktivt med att skapa en saker, trygg
och halsosam arbetsplats. Detta gor vi genom
ett forebyggande systematiskt skyddsarbete
som inkluderar utbildningar, Idpande riskanalyser,
|6pande undersokningar av den fysiska,
psykosociala och sociala arbetsmiljon, inciden-
trapportering och skyddséatgarder. Foretagshal-
sovarden bidrar ocksa med olika halsoframjande
aktiviteter. Det finns en tvarfunktionell
skyddskommitté med representanter fran olika
delar av verksamheten.

Riskhanteringsprocessen genomsyrar hela
verksamheten och bedrivs systematiskt. Den ska
vara en naturlig del av verksamheten. Processen
omfattar riskidentifiering, riskanalys, riskvardering
for prioritering och riskreducerande atgarder

dar vara medarbetare ar delaktiga for att oka
engagemang och medvetenhet. Handlingsplaner
och atgarder f6ljs sedan upp lokalt och i
skyddskommittén.

Sakerheten &r viktigast i alla arbetsmoment pa
GDL. Manga arbetsgrupper utsatts for fysiska
risker i sitt dagliga arbete. Sakerhetsarbetet pa
GDL bedrivs systematiskt bade pro- och reaktivt
for att mota eventuella incidenter. Betraffande
personsakerhet varderas risker med efterfoljande
atgard, exempelvis vid ensamarbete. GDL:s rutin
for visselbldsarhantering ar uppdaterad och
anpassad efter EU-direktivet 2019/1937. Enligt
lagen ska man kunna larma om missforhallan-
den bade pa en arbetsplats och till en myndighet.
Samtliga anstéllda ska kunna anvanda visselbla-
sarsystemet och skyddas mot repressalier.

Statistik tillbud och olyckor

Handelsetyp Antal av
handelsetyp

Olycksfall 13

Riskobservation 10

Séakerhetsobservation 1

Tillbud 86

Totalsumma 110

De olyckor som har skett under aret har inte lett till
nagra allvarliga personskador, det har varit enklare
fall av halkolyckor och spill. Samtliga har utretts
och atgarder ar tillsatta for att forhindra att det
hander igen.
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Visselblasning

0

Visselblasar-
arenden

GDL har under rdkenskapsaret 0 rapporterade adrenden.

Sjukfranvaro

GDL mater kort och l&ngtidssjukfranvaro. Den
ligger nastan oférandrad pa 0-14 dagar 2,35
procent 15 och uppét 1,28 procent jamfort med
de senaste tre dren. Den total sjukfranvaron landar
pa 3,6 procent for bade 1ang och korttidssjuk.

3,6%

1,28%

Personalomséttning

Kort sjukfranvaro
[ Léng sjukfrénvaro
[l 7otal sjukfrénvaro

Nodlages- och krisberedskap

GDL:s arbete med kontinuitetsplanering
sakerstéller att verksamheten kan bedrivas
vidare med minimal paverkan vid nod- eller
krislage. Detta ar viktigt for att garantera véra
kunder kvalitet och leveransférmaga, samt som
konkurrensmedel vid upphandling av tjanster.
Under det ganga aret har GDL jobbat vidare med
de nya nodlagesrutinerna som infordes 2021.
Implementering, forankring, utbildning och tydliga
uppsatta instruktioner for hur vi agerar da nagot
hander finns nu pa plats.

Trafiksakerhet

For GDL ar trafiksakerhet en mycket viktig

faktor d& var arbetsplats ar pa och vid vagen.

Vi ska minimera riskerna for vara anstéllda och
andra trafikanter och alltid upptrada och agera
for att motverka skador och olycksfall. For att
sakerstélla forarnas kunskap gar de arligen en av
fem delkurser i YKB, och far dven genomga arlig
repetition av kor- och vilotidsregelverket inklusive
vagarbetstidslagen. | samband med anstéllning far
forare alltid genomgé en omfattande utbildning i
just kor- och vilotider, inklusive vagarbetstidslag.
GDL genomfor aven hastighetsmatningar. Syftet
ar att sakerstalla att vara fordon foljer gallande
hastighetsbegransningar, for att kunna vidta
atgarder om avvikelser upptacks.Vi anvander
fordonskontroll for att sakerstalla att schemalagd
service och besiktning blir utford vid ratt tid, samt
att reparationer loggas och utfors. Aven chaufforer
kan registrera avvikelser pa ett fordon som sedan
foljs upp av fordonsansvarig.
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Social hallbarhet

Mangfald och lika

mojligheter

Mangfald och lika majligheter
GDL:s arbetsklimat praglas av en positiv
manniskosyn och dmsesidig respekt. Malet ar att
utesluta alla former av diskriminering, trakasserier
eller annan negativ sérbehandling pa grund av kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell ldggning eller alder.

GDL har tydliga instruktioner och riktlinjer kring
diskriminering och krankande sarbehandling som
ar kanda i hela organisationen. Det finns en tydlig
rutin for anmalan och utredning av diskriminering,
trakasserier och krankande sarbehandling.

Vi sakerstaller rattvisa arbetsvillkor, lika rattigheter
och manskliga rattigheter framst genom véra
kollektivavtal. Det ror sig primart om ratten att
organisera sig, lika 10n for lika arbete, minimialder
for arbete och att inte behdva bli diskriminerad
eller tvingad att arbeta. GDL ska stodja och
respektera internationellt deklarerade manskliga
rattigheter och behandla sina anstallda,
underleverantdrer och andra manniskor som

paverkas av verksamheten rattvist och med
respekt for alla manniskors lika varde.

For att sakerstalla att vi uppnar vara ambitioner
gallande lika rattigheter och mojligheter foljer vi
upp en rad faktorer. Vi undersoker regelbundet
den sociala och organisatoriska arbetsmiljon
genom medarbetarsamtal, pulsverktyg, vecko-
samt ménadsmoten och andra samtal. Vi
genomfor ockséa regelbundet undersokningar kring
loneskillnader mellan kvinnor och man.

GDL befinner sig i en bransch som historiskt satt
har dominerats av méan och gor sé aven idag. Vi
ser en trend i att fler kvinnor soker till chaufforsut-
bildning. Men, samtliga bolag i branschen har ett
ansvar att arbeta mer for okad jamstalldhet.

Vi pa GDL jobbar aktivt med de medel vi kan for att
bidra, men ser ocksa att detta arbete kan bli battre.
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Revisorns yttrande

Revisorns yttrande

Revisorns yttrande
avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for
hallbarhetsrapporten for rakenskapsaret
2023-05-01 — 2024-04-30 och for att den ar
upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs
rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande

om den lagstadgade héllbarhetsrapporten.

Detta innebar att var granskning av héallbarhetsrap-
porten har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige har.

Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.

Uttalande

En hallbarhetsrapport har upprattats.
Helsingborg 2024-07-12

Ernst & Young AB.

Emma Mauritzon
Auktoriserad revisor
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